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BBVA Fundos — Medidas de Contingéncia COVID-19

Introducao

No contexto do atual surto pandémico Coronavirus (“COVID-19"), emrespostaas
preocupacdes que o mesmo tem vindo a causar no setor dos fundos de pensdes e as
recomendac¢des emitidas pela Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes
("ASF"), através da Carta-Circular n.°4/2020 de 2 de abrill, relativa as medidas de
flexibilizacdo e recomendacgdes no ambito da situagao excecional relacionada como surto
pandémico coronavirus,aBBVA — Sociedade Gestorade Fundos de Pensdes, S.A. ("BBVA
Fundos”) vem informar os participantes e beneficiarios dos fundos por sigeridos das medidas
tomadas com o objetivo de proteger os seus interesses, durante este periodo.

O presente conjunto de medidas de contingéncia tem ainda por base as recomendacdes da
Organizacao Mundial de Saldee pela Diregdo Geral de Salde, colocando ofocona
preservacdo da saldee bem-estar de todos os que interagem coma BBVA Fundos.

Colaboradores

Desdeo passadodia 13 de marcode 2020, seguindo as recomendacdes das autoridades
competentes, parte dos colaboradores da BBVA Fundos ainda se encontram a prestar os seus
servicosemregime de teletrabalho. A dedicacdo dos nossos colaboradores, em conjugacao
comas medidas implementadas, tem permitido a BBVA Fundos assegurar o seu
funcionamento seminterrupcgdes, assim se prevendo que continue, enquanto durar o surto
COVID-19.

Clientes

A BBVA Fundos encontra-sea acompanhar em permanénciaa evolugdo do surto COVID-19,
comyvista a adaptar-se as evolugdes verificadas e as mais recentes medidas e recomendacdes
emitidas pelas autoridades competentes.

Em particular, chamamos a atenc¢do para as medidas legislativas e regulatérias em vigor:

Nos termos do artigo 362°da Lein.°75-B/2020, de 31de dezembro, poderasolicitar até 30
de Setembrode 2021, o reembolso do valor de planos de poupancareforma (PPR), até ao
limite mensal do indexantedos apoios sociais (IAS) definido, e sem penalizagdes fiscais,
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desdeque, um dos elementos do seu agregado familiar se encontrenumadas seguintes
situagdes:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

g)

h)

Isolamento profilatico ou de doengaou preste assisténcia a filhos ou netos,
conformeestabelecidono Decreto-Lein.?10-A/2020, de 13 de marco;

Reducédo do periodo normalde trabalho ou em suspensao do contrato detrabalho,
em virtude de crise empresarial;

Desemprego registado no IEFP, IP.

Seja elegivel para o apoio extraordinario ao Rendimento dos Trabalhadores
previstono 156°da Lei n.° 75-B/2020, de 31de dezembro;

Sejaelegivel para o apoio extraordinario a redugdo da atividade econdémicade
trabalhador independente, nos termos do artigo 26.° do Decreto-Lein.°? 10-
A/2020,de 13 de marco;

Sendotrabalhadorem situacdo de desprotecdo econdémicae social preenchaos
pressupostos parabeneficiar do apoio extraordinario previsto no artigo 325.°-G da
Lein.22/2020,de 31de marco, aditado pela Lein.?27-A/2020, de 24 de julho, ou
no artigo 156.° da Lei n.° 75-B/2020, de 31 de dezembro.

Apresenteuma quebrado rendimento relevante médio mensal superiora40%no
periodo de margco adezembrode 2020 face ao rendimento relevante médio
mensalde 2019 e, cumulativamente, entre a ultima declaracdo trimestral
disponivela data do requerimento do apoio e o rendimento relevante médio
mensal de 2019;

Sendo arrendatario num contrato de arrendamento de prédio urbano para
habitacao propria e permanenteem vigor a data de 31de marco, esteja a
beneficiar do regime de diferimento do pagamento de rendas nos termosda Lein.°
4-C/2020,de 6 de abril, e necessite dessevalor pararegularizacao das rendas
alvo de moratoria.

Nao € aplicavel o dispostonon.®4 do artigo 21.° do Estatuto dos Beneficios Fiscais, desde
gue os planos tenham sido subscritos até 31de marco de 2020.

O valor maximo de reembolso mensalbruto das alineas a) ag) sera até ao limite mensaldo
Indexantedos Apoios Sociais (IAS), isto € 438,81€/més, exceto no caso disposto na alinea
h), noqual o valor dos planos a reembolsar ac abrigo desteregime pode ir até ao limite
mensalde umavez e meia o Indexante dos Apoios Sociais (I1AS), isto € 658,21€/més. Sera
considerado o valor bruto do resgate, excluindo comiss8es eimpostos.

Nao serdo cobradas comissdes dereembolso pela BBVA Mediacion, Operador de Banca-
Seguros Vinculado, S.A, aentidade comercializadora destes Planos PoupancaReforma, no
ambito deste regime excecionale temporario.
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A BBVA Fundos mantém em permanénciaas condicdes necessarias parasatisfazer, sem
disrupgdes, os pedidos de reembolsos emadesdes individuais a fundos de pensdes abertos
por si geridos.

A BBVA Fundosreforgcouaprudénciana conducao dasua atividade e dos investimentos
dosfundosdepensdes suasobgestao, comyvista a adequar-seao contexto atual.

A BBVA Fundos acompanharacom especial atengdo os atrasos nos pagamentos das
contribuicdes por parte dos contribuintes dos fundos de pensdes sob suagestéo,
designadamente por motivos quelhes possam ser alheios, em virtude dos impactos do
COVID-19, procurando assegurar asolidez financeira dos fundos de pensdes.

De acordocomindicacdes da ASF, a BBVA Fundos disporadeum prazo de 20 dias Uteis
pararesponder asreclamacoes que lhe sejam apresentadas por si, através da ASF.

Enguantoduraro surto COVID-19, a BBVA Fundos manter-se-a em contacto estreito com
as associacdesrepresentativas do setor dos fundos de pensdes, assimcomo coma ASF,
comyvista a assegurar que a suarespostaaos desafios do momento atual se encontra
alinhada com as melhores praticas do mercado.

Parceiros

Com vista a controlara propagacdo do surto COVID-19, os nossos parceiros limitaram os
horarios de atendimento ao publico ou as formas como poderdo ser contactados por si.

Em particular, a BBVA Mediacion, Operador de Banca-Seguros Vinculado, S.A., entidade que
prestaa BBVA Fundos servigcos de mediacdo de adesdes individuais a fundos de pensdes
abertos, recorrendo para o efeito arede de distribuicdo do Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
S.A.-Sucursalem Portugal, a qual foi afetada pela limitagcdo da permanéncia de clientes por
zonade atendimento e pelo ajustamento de horario do funcionamento de algumas das
agéncias do Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A. - Sucursalem Portugal. Neste sentido,
poderaconsultarem www.bbva.pt oslocais e horarios de funcionamento das agéncias do
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A. - Sucursalem Portugal, nas quais a BBVA Mediacion,
Operadorde Banca-Seguros Vinculado, S.A.se encontraa operar.

Alertamos para quecumpracom as recomendacfes das autoridades publicas de saudee que
privilegie o contacto remoto do seu gestor portelefone oue-mail e s se desloque
presencialmente as agéncias, caso nao consiga obter umarespostapara a suaquestao
através dos meios a distancia disponiveis, e sempredevidamente protegido com mascarae
luvas e mantendo a distancia social recomendada.
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Canais alternativos e pontos de contacto

Duranteo surto COVID-19 e até indicagcdo em contrario das autoridades competentes, de
formaa proteger a saude dosnossos colaboradores e clientes, a BBVA Fundos tem apostado
na adocao de canais alternativos de comunicacao a distancia para chegar até sie garantir
proximidade durante estes tempos de incerteza.

Estamos ao seudispor através dos seguintes contactos:
Telefone: +35121 311 76 06

E-mail: bbvaassetmanagement.pt@bbva.com e cpfundos@bbva.com

Poderaainda obter mais informacdes através das paginas da internet

www.bbvaassetmanagement.pte www.bbva.pt, atraves do acessoa sua areareservadade

cliente, poderaconsultar os seus produtos, dados e obter informagdes sobreos nossos
servicos e produtos.

Estdo ainda disponiveis outros meios de contacto, como as linhas de apoio, disponiveisde 22 a
62 das 9h as 18h através do 800 021021 (Lisboa) ou800 022 022 (Porto) ounosdias Uteis de
22262 das7h As 21h e sdbados das 9h as 21h através do 707 256 256 (+3512139114 16 a

partir do estrangeiro).

Data de atualizacao: 04 de Janeiro de 2021.
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